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รายงานสรุปผลการดำเนินงาน 
กิจกรรม swu  night  li(ght)brary  ผู้ล่า (หนังสอื) ราตรี  2022   

ในโครงการบริหารลูกค้าสัมพันธ์และประชาสัมพันธ์  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565    
ในวันศุกร์ที่  22 เมษายน 2565  เวลา  16.00 - 20.00  น.  

ณ  สำนักหอสมุดกลาง  และบริเวณลานหน้าหอนาฬิกา 
อาคารวิจัยและการศึกษาต่อเนื่องฯ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

------------------------ 
 

1.  รายงานสรุปผลการประเมินกิจกรรม 
ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมฯ 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด จำนวน 729 คน ได้รับแบบสอบถามออนไลน์คืนมา จำนวน 363 ฉบับ   
คิดเป็นร้อยละ 49.79 ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดโดยได้จำแนกสถานภาพของผู้เข้าร่วมกิจกรรมที่ได้ตอบ
แบบสอบถาม ดังนี้  เพศชาย จำนวน 253  คน คิดเป็นร้อยละ  69.70  เพศหญิง  จำนวน  82  คน  คิดเป็น
ร้อยละ  22.59 และ LGBTQ+  จำนวน  28  คน  คิดเป็นร้อยละ  7.71  และในจำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม
จำแนกเป็นนิสิต  มศว  จำนวน  343  คน  คิดเป็นร้อยละ  94.49   บุคลากรสำนักหอสมุดกลาง  15  คน   
คิดเป็นร้อยละ  4.13 และอ่ืน ๆ   จำนวน  5  คน  คิดเป็นร้อยละ  1.38   วิเคราะห์แบบสอบถามได้ผลดังนี้  

ผลการประเมินความพึงพอใจการเข้าร่วมกิจกรรม swu night li(ght)brary  ผู้ล่า (หนังสือ) ราตรี  
2022  ในโครงการบริหารลูกค้าสัมพันธ์และประชาสัมพันธ์  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในวันศุกร์ที่  22 
เมษายน 2565  ผู้เข้าร่วมมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก  (x  = 4.44)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ด้าน  โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านการร่วม
กิจกรรมที่เวทีกลาง  (x  = 4.48)  ข้อที่อยู่ในระดับมากที่สุด คือ Mini  concert  จากวง mirrr (x  = 4.80)  
Mini concert  จากวง Pretzelle  (x= 4.63) ระดับมาก  คือ  พิธีกรดำเนินงาน  (x= 4.41)  พิธีเปิดงาน 
“SWU Night Li(ght)brary ผู้ล่าหนังสือราตรี” (x  = 4.37) และพิธีเปิดตัวมาสคอต SWU  Library (x  = 4.34) 

รองลงมา ด้านภาพรวมทั่วไป  (x  = 4.44) ข้อที่อยู่ในระดับมากที่สุด คือ  มีความพึงพอใจที่ได้เข้าร่วม 
กิจกรรม “SWU Night Li(ght)brary ผู้ล่าหนังสือราตรี”  (x  = 4.61) ระดับมาก คือ  Theme งานน่าสนใจ 
และเหมาะกับกิจกรรม  และการตกแต่งบรรยากาศภายในงานเข้ากับ Theme  งาน  (x  = 4.49)  และระยะ 
เวลา ในการจัดงานมีความเหมาะสม  (x  = 4.48)  

และด้านการร่วมกิจกรรมที่ซุ้มจัดกิจกรรม (x  = 4.30) ข้อที่อยู่ในระดับมาก คือ ซุ้มกิจกรรมมีกิจกรรม 
ที่หลากหลายน่าดึงดูด  (x  = 4.33)  และพ้ืนที่ในการเล่นกิจกรรมที่ซุ้มมีความเหมาะสม (x  = 4.27) ตามลำดับ 
รายละเอียดดังแสดงในตาราง   
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ตาราง ความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม   
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

x̅ SD. แปลผล 
ความพึงพอใจในการร่วมกิจกรรมที่ซุ้มจัดกิจกรรม     
   -  ซุ้มกิจกรรมมีกิจกรรมที่หลากหลายน่าดึงดูด    4.33 0.81 มาก 
   -  พ้ืนที่ในการเล่นกิจกรรมที่ซุ้มมีความเหมาะสม 4.27 0.82 มาก 

รวมรายด้าน 4.30 0.81 มาก 
ความพึงพอใจในการร่วมกิจกรรมที่เวทีกลาง    
   -  พิธีกรดำเนินงาน 4.41 0.72 มาก 
   -  พิธีเปิดงาน “SWU  Night  Li(ght)brary  ผู้ล่าหนังสือราตรี” 4.37 0.73 มาก 
   -  พิธีเปิดตัวมาสคอต  SWU  Library 4.34 0.75 มาก 
   -  Exclusive  Talk  อาจารย์แพน  พงศ์พนรัตน์ 4.34 0.77 มาก 
   -  Mini  concert  จากวง  Pretzelle   4.63 0.62 มากท่ีสุด 
   -  Mini  concert  จากวง  mirrr   4.80 0.48 มากที่สุด 

รวมรายด้าน 4.48 0.71 มาก 
ความพึงพอใจของภาพรวมทั่วไป     
   -  สถานที่ในการจัดงาน 4.36 0.78 มาก 
   -  การจัดแผนผังภายในงานมีความเหมาะสม สะดวกต่อการเที่ยวชม 4.43 0.73 มาก 
   -  Theme งานน่าสนใจและเหมาะกับกิจกรรม 4.49 0.70 มาก 
   -  การตกแต่งบรรยากาศภายในงานเข้ากับ Theme  งาน 4.49 0.71 มาก 
   -  ระยะเวลาในการจัดงานมีความเหมาะสม 4.48 0.72 มาก 
   -  การประชาสัมพันธ์งานมีความทั่วถึง 4.36 0.80 มาก 
   -  การรักษาความสะอาดภายในงาน    4.44 0.70 มาก 
   -  มาตรการโควิดมีความเหมาะสมกับงาน 4.33 0.83 มาก 
   -  มีความพึงพอใจที่ได้เข้าร่วมกิจกรรม “SWU Night Li(ght)brary  
ผู้ล่าหนังสือราตรี 2022” 

4.61 0.61 มากที่สุด 

รวมรายด้าน 4.44 0.74 มาก 

รวมทั้งหมด 4.44 0.74 มาก 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ในการจัดกิจกรรมครั้งนี้เพิ่มเติมว่าควรขยายสถานที่ในการจัดกิจกรรมให้กว้างและใหญ่ขึ้น เพื่อให้
เพียงพอต่อการรองรับผู้ที่เข้ามาร่วมงานที่มีจำนวนมาก   จำนวน  4  คน 
 2.   อยากให้มีร่มหรือพัดลมภายในงานเพราะร้อนมาก   จำนวน  4  คน 
 3.   ขยายเวลา เพ่ิมวงดนตรี 
 4. อยากให้มีวงดนตรีหลายวงมากกว่านี้ 
 5. แถวซุ้มกับทางเดินอยู่ที่เดียวกัน ทำให้ไม่สะดวกในการต่อแถวซื้อของ 
 
2. รายงานสรุปการใช้งบประมาณ 
  ใช้งบประมาณเงินรายได้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  งบเงินอุดหนุน  แผนงานพื้นฐานด้านการ
พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  ผลผลิตผู้สำเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร์ โดยงบประมาณ  
ที่ใช้ในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม  ทั้งสิ้น  82,100 บาท (แปดหมื่นสองพันหนึ่งบาทถ้วน) 
 
3. ปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินกิจกรรม 

1.  สภาพอากาศไม่เอ้ืออำนวยต่อการจัดกิจกรรม เนื่องจากมีอุณหภูมิค่อนข้างสูง 
2.  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีจำนวนค่อนข้างมาก ทำให้ขั้นตอนการลงทะเบียนเกิดความล่าช้า  
3.  เนื่องจากจัดงานในพ้ืนที่กลางแจ้ง  และมีเจ้าหน้าที่ท่ีดูแลความเรียบร้อยภายในงานไม่เพียงพอ 

ทำให้ไม่สามารถดูแลได้ท่ัวถึง 
 
4. ข้อเสนอแนะ 
  1. จัดหาอุปกรณ์ เช่น พัดลม, ร่ม มาติดตั้งตามจุดต่างๆ เพิ่มเติม เพื่อลดความแออัด และไม่ให้
อุณหภูมิสูงเกินไป   
 2. เพิ่มจำนวนจุดลงทะเบียน  แบ่งจุดระหว่างจุดลงทะเบียนกับจุดตรวจผลการฉีดวัคซีนและผลตรวจ 
ATK เพื่อให้ลงทะเบียนได้รวดเร็วยิ่งขึ้น อาจมีการใช้สายรัดข้อมือหรือใช้ตราประทับที่แขนเพื่อยืนยันตัวตน
สำหรับผู้ที่ลงทะเบียนเรียบร้อยแล้ว ป้องกันความสับสน 
 3. เพ่ิมเจ้าหน้าที่ดูแลประจำจุดต่างๆ  ให้มากข้ึน  
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5. ภาพประกอบ 
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