
รายงานสรุปผลการดำเนินงาน 
กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัตกิาร เรื่อง การสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ 

และฐานข้อมูลออนไลน์ (SWU Discovery & Databases) 
วิทยากรโดย : บรรณารักษ์สำนักหอสมุดกลาง   

โครงการอบรมการสืบค้นสารสนเทศและส่งเสริมการใช้ห้องสมุด 
วันที่ 30 มกราคม 2566 เวลา 9.00-11.00 น. 
อบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting 

------------------------ 
1.  หลักการและเหตุผล / เหตุผลความจำเป็น 
  การเรียนรู้ทักษะการรู้สารสนเทศ วิธีการสืบค้นสารสนเทศ ซึ่งเป็นเครื่องมือที่สำคัญและจำเป็น
สำหรับการศึกษาค้นคว้าไม่ว่าจะเป็นการวิจัย การศึกษาค้นคว้า ตลอดจนการพัฒนาตนเอง สำนัก
หอสมุดกลาง  จึงได้จัดเตรียมฐานข้อมูลบรรณานุกรมทรัพยากรห้องสมุดและฐานข้อมูลออนไลน์ที่จัดซื้อ
ด้วยเงินงบประมาณของสำนักหอสมุดกลางและของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.)  ซึ่งเป็นฐานข้อมูลเฉพาะสาขาวิชามาไว้ให้บริการ เข้ามาเพื่อช่วยให้การเรยีน
การสอนและการทำวิจัยมีความสะดวกรวดเร็วขึ้น ดังนั้น จึงมีความจำเป็นที่จะต้องให้ผู้ใช้บริการได้เรียนรู้
ทักษะการรู้สารสนเทศ วิธีการสืบค้นสารสนเทศและใช้โปรแกรมที่ช่วยในการทำวิจัยให้มีความชำนาญและ
คล่องแคล่ว เพ่ือให้การใช้ฐานข้อมูลเกิดประโยชน์สูงสุด   
 

2.  วัตถุประสงค์ 
  เพื ่อให้อาจารย์ บุคลากรและนิสิต มีความรู ้ ความเข้าใจและมีทักษะในการสืบค้นทรัพยากร
สารสนเทศและสามารถใช้โปรแกรมต่างๆ  ที่ช่วยในการเรียนการสอนและการทำวิจัยได้เป็นอย่างดี 
 

3.  สถานที่ดำเนินการ 
 สำนักหอสมุดกลางและห้องสมุดองครักษ์ 
 

4.  เป้าหมายเพื่อดำเนินการ 
 อาจารย์ บุคลากร และนิสิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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5. ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม 
  นิสิต อาจารย์และบุคลากรของ มศว ได้รับความรู้เกี ่ยวกับการใช้เครื่องมือสืบค้นสารสนเทศของ
ห้องสมุดเพ่ือใช้ในการทำรายงาน ทำวิจัย หรือเพ่ือใช้เพ่ือค้นคว้าหาทรัพยากรสารสนเทศในการเรียนการสอน
ของอาจารย์ การสืบค้นเพื่อให้ค้นหาทรัพยกรสารสนเทศของห้องสมุดได้เป็นอย่างดี การเข้าใช้ฐานข้อมูลที่
ห้องสมุดบอกรับ รวมถึงการให้บริการต่างๆของสำนักหอสมุดกลาง  

 
6.  สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อความสำเร็จของการจัดกิจกรรม 
 

สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยง แนวทางแก้ไข/ป้องกันความเสี่ยง 

นิสิตที่เข้ามาเรียนใหม่หรือไม่เคยใช้ห้องสมุดมาก
ก่อนจะไม่ทราบวิธีการสืบค้นเพ่ือหาทรัพยากร
สารสนเทศของห้องสมุด ทำให้หาหนังสือไม่เจอ
หรือได้ไม่ตรงกับความต้องการ หรือไม่ทราบวิธีการ
เข้าใช้งานฐานข้อมูลต่างๆของห้องสมุด 

ก่อนเข้าเรียนต้องมีการปฐมนิเทศนิสิตเพ่ือเข้าใช้
บริการของห้องสมุด ให้นิสิตรู้จักเครื่องมือในการ
ค้นหาทรัพยากรสารสนเทศและฐานข้อมูลของ
ห้องสมุดเพ่ือที่จะได้สืบค้นหาทรัพยากรสารสนเทศ
ตามท่ีต้องการได้  

 

7.  รายงานสรุปผลการประเมินกิจกรรม 
กิจกรรมการสืบค้น SWU Discovery & Databases มีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น จำนวน 

46 คน  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบประเมิน จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 13.04 ของผู้ลงทะเบียนเข้าร่วม
กิจกรรมทั้งหมด  โดยผู้ที่ตอบแบบประเมินมากที่สุด คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา คิดเป็นร้อยละ 66.66   
นิสิตระดับปริญญาตรี และ บุคลากร  คิดเป็นร้อยละ 16.67  รายละเอียดตามตาราง 1.1 
 
ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 4 66.66 

2. นิสิตระดับปริญญาตรี 1 16.67 
3. บุคลากร  1 16.67 

รวม 6 100.00 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการสืบค้น SWU Discovery & 
Databases พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ มาก (X = 4.30)  และพิจารณา
เป็นรายข้อ  พบว่าข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม  
(X = 4.50) รองลงมา วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น และ วิทยากรตอบคำถามได้
ชัดเจน ตรงประเด็น  (X = 4.33) รายละเอียดในตาราง 1.2 
ตาราง 1.2 ความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม   

รายการประเมิน 
ผลการประเมนิ 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.33 0.82 มาก 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.33 0.82 มาก 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 4.17 0.75 มาก 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.17 0.98 มาก 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.50 0.84 มาก 

รวม 4.30 0.84 มาก 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

1.  ขอบคุณสำนักหอสมุดกลาง 

2. ควรเปิดอบรมนอกเวลาราชการด้วย หรืออาจประชาสัมพันธ์เผยแพร่คลิปฝึกอบรมให้

เข้าถึงได้ง่าย เนื่องจากนิสิตบางส่วนเรียนในหลักสูตรนอกเวลาราชการ ไม่สะดวกเข้าอบรม

ค่ะ 

8. รายงานการใช้งบประมาณ 
 การจัดกิจกรรมเป็นรูปแบบการอบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom จึงไม่ใช้งบประมาณในการ
จัดกิจกรรม  
 

9. ปัญหาและอุปสรรคการดำเนินกิจกรรม 
 - 
  

10. ข้อเสนอแนะ 
 - 
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11. ภาพประกอบ  
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