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สรุปผลการดำเนินงานโครงการอบรมการสืบค้นสารสนเทศ 
และส่งเสรมิการใช้ห้องสมุด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

1. หลักการและเหตุผล 
 การเรียนรู้ทักษะการรู้สารสนเทศ วิธีการสืบค้นสารสนเทศ ซึ่งเป็นเครื่องมือที่สำคัญและจำเป็นสำหรับ
การศึกษาค้นคว้าไม่ว่าจะเป็นการวิจัย การศึกษาค้นคว้า ตลอดจนการพัฒนาตนเอง สำนักหอสมุดกลาง จึง
ได้จัดเตรียมฐานข้อมูลบรรณานุกรมทรัพยากรห้องสมุดและฐานข้อมูลออนไลน์ที่จัดซื้อด้วยเงินงบประมาณ
ของสำนักหอสมุดกลางและของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์วิจัยและนวัตกรรม 
(สป.อว.) ซึ่งเป็นฐานข้อมูลเฉพาะสาขาวิชามาไว้ให้บริการ เข้ามาเพื่อช่วยให้การเรียนการสอนและการทำ
วิจัยมีความสะดวกรวดเร็วขึ ้น ดังนั ้น จึงมีความจำเป็นที ่จะต้องให้ผู ้ใช้บริการได้เรียนรู ้ทักษะการรู้
สารสนเทศ วิธีการสืบค้นสารสนเทศและใช้โปรแกรมที่ช่วยในการทำวิจัยให้มีความชำนาญและคล่องแคล่ว 
เพ่ือให้การใช้ฐานข้อมูลเกิดประโยชน์สูงสุด 
 

2.  วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้อาจารย์ บุคลากรและนิสิต มีความรู้ ความเข้าใจและมีทักษะในการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ
และสามารถใช้โปรแกรมต่างๆ ที่ช่วยในการเรียนการสอนและการทำวิจัยได้เป็นอย่างดี 

 

3.  สถานที่ดำเนินโครงการ 
 สำนักหอสมุดกลางและห้องสมุดองครักษ์ 
 

4.  เป้าหมายการดำเนินการ 
 อาจารย์ บุคลากร และนิสิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
   

5.  ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม 
กิจกรรม ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม 

1. เทคนิคการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ อาจารย์ บุคลากร นิสิต ของ มศว ได้รับความรู้จากการอบรมในหัวข้อ 
“เทคนิคการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ” โดยการสืบค้นเชิงลึกและใช้
คำค้นที่สมารถค้นหาผลงานได้มีความแม่นยำมากยิ่งข้ึน รู้จักเทคนิค 
ในการค้นหาเพ่ิมขึ้น รวมถึงเครื่องมือในการค้นหาทรัพยากร
สารสนเทศที่หลากหลายและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการทำงาน
วิจัยได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
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กิจกรรม ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม 
2. การใช้ฐานข้อมูล CEIC Data 
(ฐานข้อมูลสถิติและการเงิน) 

นิสิต อาจารย์และบุคลากรของ มศว ได้รับความรู้เกี่ยวกับการใช้
ฐานข้อมูล CEIC Data (ฐานข้อมูลสถิติและการเงิน) โดยวิทยากรได้
อธิบายการสืบค้นข้อมูลทางการเงินเฉพาะทาง เพ่ือที่นิสิตจะได้
นำไปใช้ประโยชน์ในการหาข้อมูลและการวิจัยต่อไป 

3. การใช้ฐานข้อมูล SCOPUS นิสิต อาจารย์และบุคลากรของ มศว ได้รับความรู้เกี่ยวกับการใช้
ฐานข้อมูล SCOPUS ในเรื่องของการสืบค้น การค้นหางานวิจัยของ
มหาวิทยาลัย และการสืบค้นแบบเชิงลึก ทำให้ได้รับความรู้เพ่ิมเติม
และเทคนิคการสืบค้นให้ได้ผลลัพธ์มากยิ่งขึ้น 

4. การใช้ฐานข้อมูล WGSN: 
Fashion Trend 

อาจารย์ บุคลากร นิสิต ของ มศว ได้รับความรู้จากการอบรมในหัวข้อ 
“เทคนิคการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ”โดยการสืบค้นเชิงลึกและใช้
คำค้นที่สมารถค้นหาผลงานได้มีความแม่นยำมากยิ่งข้ึน รู้จักเทคนิค 
ในการค้นหาเพ่ิมขึ้น รวมถึงเครื่องมือในการค้นหาทรัพยากร
สารสนเทศ 
ที่หลากหลายและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการทำงานวิจัยได้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

5. การใช้ฐานข้อมูล Access 
Pharmacy 

นิสิต อาจารย์และบุคลากรของ มศว ได้รับความรู้เกี่ยวกับการใช้
ฐานข้อมูล Access Pharmacy  ฐานข้อมูลด้านเภสัชศาสตร์ โดย
สำนักพิมพ์ Mc Graw-Hill ครอบคลุมหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มากกว่า 
50 รายการ คู่มือการดูแลรักษาผู้ป่วย ข้อมูลยา วิดิทัศน์และมัลติมิเดีย
ทางด้านเภสัชกรรม Pharmacology Lecturer, Pharmacology 
Case, Virtual Case, Topics in Evidence-Based Pharmacy 
Practice รวมถึง Flash Cards สำหรับทบทวนความรู้ทางด้านเภสัช 
และฟังก์ชั่นสร้างแบบฝึกหัด โดยวิทยากรได้อธิบายการสืบค้นข้อมูล
ฐานเฉพาะทางเพ่ือที่นิสิตจะได้นำไปใช้ประโยชน์ในการหาข้อมูลและ
การวิจัยต่อไป 

6. การใช้โปรแกรมการจัดการ
บรรณานุกรมและการอ้างอิง 
Mendeley 

อาจารย์ บุคลากร นิสิต ของ มศว ได้รับความรู้จากการอบรมการใช้
โปรแกรมการจัดการบรรณานุกรมและการอ้างอิง Mendeley ที่เป็น
โปรแกรมการจัดการบรรณานุกรมและการอ้างอิง มาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในการทำงานวิจัย การจัดการบรรณานุกรมและข้อมูลให้
สามารถนำไปใช้ในการอ้างอิงได้ 
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กิจกรรม ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม 
7. แนวทางพิจารณาตีพิมพ์ผลงานใน
วารสารวิชาการ 

อาจารย์ บุคลากร นิสิต ของ มศว ได้รับความรู้เรื่องการพิจารณา
ตีพิมพ์ผลงานในวารสารวิชาการ การคัดเลือกแหล่งข้อมูลสำหรับ
ตีพิมพ์งานวิจัย และขั้นตอนการส่งผลงานเข้าตีพิมพ์ 

8. การตรวจสอบการคัดลอกผลงาน
วิชาการด้วยโปรแกรม Turnitin: 
Student Account 

อาจารย์ บุคลากร นิสิต ของ มศว ได้เข้าใจการใช้โปรแกรม Turnitin 
และสามารถส่งผลงานเข้าตรวจในระบบได้ 

9. การสืบค้น SWU Discovery & 
Databases  

นิสิต อาจารย์และบุคลากรของ มศว ได้รับความรู้เกี่ยวกับการใช้
เครื่องมือสืบค้นสารสนเทศของห้องสมุดเพ่ือใช้ในการทำรายงาน  
ทำวิจัย หรือเพ่ือใช้เพื่อค้นคว้าหาทรัพยากรสารสนเทศในการเรียน 
การสอนของอาจารย์ การสืบค้นเพ่ือให้ค้นหาทรัพยกรสารสนเทศ 
ของห้องสมุดได้เป็นอย่างดี การเข้าใช้ฐานข้อมูลที่ห้องสมุดบอกรับ 
รวมถึงการให้บริการต่าง ๆ ของสำนักหอสมุดกลาง 

10. โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม 
Endnote 

นิสิต อาจารย์และบุคลากรของ มศว ได้รับความรู้เกี่ยวกับการใช้
เครื่องมือในการทำบรรณานุกรม Endnote เพ่ือใช้ในการทำ
วิทยานิพนธ์และงานวิจัย ของนิสิตและอาจารย์ ทำให้สามารถจัดทำ
บรรณานุกรมได้ง่ายและสะดวกรวดเร็วขึ้น โดยใช้เครื่องมือการทำ
บรรณานุกรมที่ถูกต้องและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการทำงาน
วิจัยได้ 

11. โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม 
Zotero 

นิสิต อาจารย์และบุคลากรของ มศว ได้รับความรู้เกี่ยวกับการใช้
เครื่องมือในการทำบรรณานุกรม Zotero เพ่ือใช้ในการทำวิทยานิพนธ์
และงานวิจัย ของนิสิตและอาจารย์ ทำให้สามารถจัดทำบรรณานุกรม
ได้ง่ายและสะดวกรวดเร็วขึ้น โดยใช้เครื่องมือการทำบรรณานุกรมท่ี
ถูกต้องและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการทำงานวิจัยได้ 

12. โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม 
Mendeley 

นิสิต อาจารย์และบุคลากรของ มศว ได้รับความรู้เกี่ยวกับการใช้
เครื่องมือในการทำบรรณานุกรม Mendeley เพ่ือใช้ในการทำ
วิทยานิพนธ์และงานวิจัย ของนิสิตและอาจารย์ ทำให้สามารถจัดทำ
บรรณานุกรมได้ง่ายและสะดวกรวดเร็วขึ้น โดยใช้เครื่องมือการทำ
บรรณานุกรมที่ถูกต้องและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการทำงาน
วิจัยได้ 
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กิจกรรม ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม 
13. โปรแกรมตรวจผลการคัดลอก
ผลงานทางวิชาการ Turnitin 

นิสิต อาจารย์และบุคลากรของ มศว ได้รับความรู้เกี่ยวกับการใช้
เครื่องมือในตรวจผลการคัดลอกทางวิชาการ Turnitin เพ่ือใช้ในการ
ทำวิทยานิพนธ์และงานวิจัยของนิสิตและอาจารย์   

 

6. สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อความสำเร็จของการจัดกิจกรรม  

กิจกรรม สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยง แนวทางแก้ไข/ป้องกันความเสี่ยง 
1. เทคนิคการสืบค้นข้อมูล
สารสนเทศ 

ผู้เข้าร่วมอบรมส่วนใหญ่มีพ้ืนฐานใน
การสืบค้นแบบง่าย ๆ ทำให้การค้นหา
งานวิจัยทำได้ไม่ครอบคลุมและไม่
ได้ผลการสืบค้นตามที่ต้องการ 

จัดให้มีการอบรมการสืบค้นทั้งแบบ
พ้ืนฐานและการสืบค้นแบบเจาะลึก
และได้ข้อมูลที่ต้องการมากขึ้น 

2. การใช้ฐานข้อมูล CEIC Data 
(ฐานข้อมูลสถิติและการเงิน) 

เนื่องจากเป็นฐานข้อมูลเฉพาะทาง 
หากไม่ใช่ผู้ที่เรียนในสาขาการเงินจะ
ไม่เข้าใจหรือต้องทำความเข้าใจมาก
ขึ้นและใช้เวลาถึงจะมีความเชี่ยวชาญ 

ต้องหมั่นศึกษาหาความความรู้และ
เข้าใจในวิชาเศรษฐศาสตร์มากข้ึน 
หรือบันทึกการอบรมย้อนหลัง  
 

3. การใช้ฐานข้อมูล SCOPUS อาจารย์เข้าร่วมอบรมน้อย ควรจะให้
อาจารย์คณะต่าง ๆ เข้าร่วมการอบรม 
เพราะเป็นประโยชน์และสามารถ
นำไปใช้ในงานวิจัยได้ 

เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ไปยังคณะ 
ต่าง ๆ มากขึ้นและแจ้งให้อาจารย์ได้
รับทราบว่าห้องสมุดมีกิจกรรมการ
อบรมฐานข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อ
การทำงานวิจัย 

4. การใช้ฐานข้อมูล WGSN: 
Fashion Trend 

การเข้าใช้ฐานข้อมูลต้องใช้อีเมลของ
มหาวิทยาลัย ซึ่งบางครั้งนิสิตจำอีเมล
ของตัวเองไม่ได้จะเกิดปัญหาในการ
เข้าใช้ฐานข้อมูล 

บริษัทน่าจะให้ใช้อีเมลอื่น ๆ ได้แต่
การสมัครเข้าใช้งานอาจจะต้องมา
ลงทะเบียนในเครือข่ายของ
มหาวิทยาลัยก่อน   

5. การใช้ฐานข้อมูล Access 
Pharmacy 

Access Pharmacy ฐานข้อมูลด้าน
เภสัชศาสตร์เป็นฐานข้อมูลเฉพาะทาง
ที่ต้องมีแนะนำผู้ใช้บริการที่เรียน
ทางด้านนี้โดยตรงและการสืบค้นจะมี
เทคนิคและการใช้ฐานข้อมูลที่มีความ
แตกต่างจากฐานข้อมูลอ่ืน ๆ 

บรรณารักษ์ต้องมีความรู้และสามารถ
แนะนำฐานเฉพาะทางได้ 
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กิจกรรม สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยง แนวทางแก้ไข/ป้องกันความเสี่ยง 
6. การใช้โปรแกรมการจัดการ
บรรณานุกรมและการอ้างอิง 
Mendeley 

โปรแกรม Mendeley ใช้ได้เฉพาะ
บรรณานุกรมภาษาอังกฤษเท่านั้น จึง
เหมาะกับอาจารย์และนักวิจัยที่อ้างอิง
เป็นภาษาต่างประเทศ 

ต้องมีโปรแกรมตัวอื่นในการใช้เป็น
ตัวเลือกในการทำอ้างอิงและจัดการ
บรรณานุกรม เช่น Endnote, 
Zotero เป็นต้น 

7. แนวทางพิจารณาตีพิมพ์
ผลงานในวารสารวิชาการ 

การบรรยายเป็นเรื่องเชิงลึกของการ
ทำงานวิจัย บางครั้งบรรณารักษ์ยังไม่
ค่อยเข้าใจขั้นตอนการตีพิมพ์ใน
วารสารต่างประเทศ เพราะมี
รายละเอียดที่ค่อนข้างยุ่งยากและ
ซับซ้อน 

ต้องทำความเข้าใจและศึกษาเพ่ือเป็น
แนวทางในการตอบคำถามหรือให้
ข้อมูลกับผู้ทำวิจัยได้ 

8. การตรวจสอบการคัดลอก
ผลงานวิชาการด้วยโปรแกรม 
Turnitin: Student Account 

การจัดกิจกรรมผู้ใช้ส่วนใหญ่เป็นนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษาและอาจารย์ ซึ่ง
อาจารย์ไม่เข้าใจเรื่องการเข้าใช้
โปรแกรม Turnitin ที่เป็น Student 
Account ทำให้เข้ามาใช้บริการน้อย
หรือไม่เข้าใจระบบ 

ทำการประชาสัมพันธ์ให้กับอาจารย์
เพ่ิมเติมถึงแนวทางการให้บริการ
โปรแกรม Turnitin และสร้างการรับรู้
และเข้าใจในการใช้โปรแกรมมากขึ้น 

9. การสืบค้น SWU Discovery 
& Databases 

นิสิตที่เข้ามาเรียนใหม่หรือไม่เคยใช้
ห้องสมุดมากก่อนจะไม่ทราบวิธีการ
สืบค้นเพ่ือหาทรัพยากรสารสนเทศ
ของห้องสมุด ทำให้หาหนังสือไม่เจอ
หรือได้ไม่ตรงกับความต้องการ 
หรือไม่ทราบวิธีการเข้าใช้งาน
ฐานข้อมูลต่าง ๆ ของห้องสมุด 

ก่อนเข้าเรียนต้องมีการปฐมนิเทศนิสิต
เพ่ือเข้าใช้บริการของห้องสมุด ให้
นิสิตรู้จักเครื่องมือในการค้นหา
ทรัพยากรสารสนเทศและฐานข้อมูล
ของห้องสมุดเพ่ือที่จะได้สืบค้นหา
ทรัพยากรสารสนเทศตามที่ต้องการได้ 

10. โปรแกรมจัดการ
บรรณานุกรม Endnote 

โปรแกรมการจัดการบรรณานุกรม 
Endnote  หากนิสิตหรืออาจารย์ไม่
เคยเรียนรู้การใช้งานมาก่อนจะ
ค่อนข้างยากและต้องมีพ้ืนฐานการใช้
คอมพิวเตอร์พอสมควร 

อาจจะต้องมีการเข้าอบรมใน
ห้องเรียนและทบทวนการทำ
บรรณานุกรมหลาย ๆ รอบเพื่อที่จะ
ได้เข้าใจการทำงานของโปรแกรมได้
ง่ายและสะดวกข้ึน 

11. โปรแกรมการจัดการ
บรรณานุกรม Zotero 

โปรแกรมการจัดการบรรณานุกรม 
Zotero เป็น software ที่สามารถทำ

ควรมีการประเมินเครื่องมือที่ต้องการ
ใช้งานในการจัดการบรรณานุกรมของ
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กิจกรรม สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยง แนวทางแก้ไข/ป้องกันความเสี่ยง 
รายการบรรณานุกรมแบบไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย การทำบรรณานุกรมที่ง่าย
และไม่ซับซ้อน แต่ยังมีความเสี่ยง
เนื่องจากหากมีผู้ใช้งานเยอะระบบ
อาจจะมีการเก็บค่าใช้จ่าย ห้องสมุด
จะต้องเสียเงินบอกรับเป็นสมาชิก 

นิสิต หากเครื่องมือใดมีราคาไม่แพง
และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการ
ทำงานวิจัยได้ก็ต้องบอกรับ 

12. โปรแกรมจัดการ
บรรณานุกรม Mendeley 

โปรแกรมการจัดการบรรณานุกรม 
Mendeley การเข้าใช้งานในครั้งแรก
จะสมัครค่อนข้างยากและซับซ้อน
เราะต้องใช้ Microsoft ในการสมัคร
เพ่ือใช้งานบางคนลืมรหัสผ่านต้อง
ติดต่อสำนักคอมพิวเตอร์แโปรแกรม
ยังไม่รองรับระบบ I-Thesis ทำให้
นิสิตไม่ใช้โปรแกรมการจัดการ
บรรณานุกรม Mendeley ได้ 

จะต้องทำคู่มือให้เข้าใจการใช้งานให้
เป็นขั้นตอนมากขึ้น 

13. โปรแกรมตรวจผลการ
คัดลอกผลงานทางวิชาการ 
Turnitin 

โปรแกรม Turnitin เป็นโปรแกรมท่ี
เหมาะกับการตรวจผลงานวิชาการ
ภาษาอังกฤษ ภาษาไทยจะมีบ้างถ้า
เอกสารอยู่ในรูปแบบออนไลน์ หรือ
คลังข้อมูลที่สามารถเผยแพร่ได้หรือ
บนเว็บไซต์ ระบบจะสามารถตรวจ
เจอ หากเป็นรูปแบบตัวเล่มจะไม่
สามารถตรวจเจอ ทำให้บางครั้งการ
ตรวจอาจจะไม่ได้ผลเท่าที่ควร 

ประเทศไทยน่าจะมีการทำคลัง
รวบรวมข้อมูลที่เป็นวิทยานิพนธ์
สำหรับประเทศไทยและทำเครื่องมือ
ที่ใช้ตรวจผลงานทางวิชาการของไทย
โดยเฉพาะ อย่างเช่นของ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นต้น เพ่ือที่จะได้ไม่
ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการซื้อของ
ต่างประเทศมาใช้ 
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7. สรุปผลการประเมินกิจกรรม 
  1.  ผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัดความสำเร็จและเป้าหมาย 
   คณะกรรมการโครงการอบรมการสืบค้นสารสนเทศและส่งเสริมการใช้ห้องสมุดของสำนัก
หอสมุดกลาง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ได้ดำเนินกิจกรรมการต่าง ๆ  ให้บรรลุตาตัวชี ้วัด
ความสำเร็จและเป้าหมายของโครงการฯ รายละเอียดสรุปตามตัวชี้วัดความสำเร็จและเป้าหมาย ดังนี้  

 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลการดำเนินการ 

สำเร็จ ไม่สำเร็จ รายละเอียด 

1. ผู้เข้าร่วมอบรมมี
ความรู้ผ่านเกณฑ์ท่ี
กำหนดไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

ร้อยละ ผ่านเกณฑ์
ที่กำหนด

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

  เนื่องจากเป็นการอบรมให้
ความรู้จากวิทยากร
สำนักพิมพ์ต่าง ๆ ไม่ได้มี
การทำแบบทดสอบของแต่
ฐานข้อมูลเพ่ือวัดความรู้
ของนิสิตและอาจารย์ รอบ
ถัดไปอาจจะต้องมีการปรับ
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

2. ผู้เข้าร่วมอบรมมีความ
พึงพอใจต่อการอบรมอยู่
ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย ค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับ

มาก 3.51-
4.50 

  ความพึงพอใจของผู้เข้ารับ
การอบรมทั้งหมดได้
ค่าเฉลี่ย 4.68 ซึ่งอยู่ใน
ระดับดีมาก 

 
2. รายงานสรุปผลการประเมินกิจกรรมต่าง ๆ  ในโครงการ 
 1.  รายงานสรุปผลการดำเนินงานกิจกรรม เทคนิคการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ   
วิทยากรโดย คุณจิรวัฒน์ พรหมพร จากบริษัท บุ๊คส์ โปรโมชั่น  ในวันพุธ ที่ 18 มกราคม 2566  
เวลา 13.00 - 15.00  น. 
 ผลการประเมินความคิดเห็นและความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเทคนิคการสืบค้นข้อมูล
สารสนเทศ มีรายละเอียดดังนี้ กิจกรรม เทคนิคการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ มีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรม
ทั้งสิ้น จำนวน 74 คน  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบประเมิน จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 47 .30 ของ 
ผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด โดยผู้ที่ตอบแบบประเมินมากที่สุด คือ บุคลากร  คิดเป็นร้อยละ 
34.29 รองลงมาคือ อาจารย์/นักวิจัย คิดเป็นร้อยละ 31.43  นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา คิดเป็นร้อยละ 25.71   
รายละเอียดในตาราง 1.1 
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ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 
1. อาจารย์/นักวิจัย 11 31.43 

2. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  9 25.71 

3. บุคลากร  12 34.29 
4. อาจารย์/บุคลากรเกษียณอายุราชการ  3 8.57 

รวม        35 100.00 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม เทคนิคการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ
พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( X = 4.67)  และพิจารณาเป็นราย
ข้อพบว่า ข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด คือ ความรู้ที่ได้รับเพิ่มเติมจากการอบรม ( X = 4.71) 
รองลงมา วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น ( X = 4.69)  และความพร้อมในการจัดอบรม        
( X = 4.69)  รายละเอียดในตาราง 1.2 

 
   ตาราง 1.2 การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.69 0.53 มากที่สุด 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.66 0.48 มากที่สุด 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 4.69 0.47 มากที่สุด 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.63 0.55 มากที่สุด 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.71 0.46 มากที่สุด 

รวม 4.67 0.50 มากที่สุด 
 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
1. จัดกิจกรรมแบบนี้บ่อย ๆ  (ความถ่ี 1) 
2. เนื้อหาน่าสนใจ และนำไปใช้ทำงานได้จริง   (ความถ่ี 1) 
3. เป็นหัวข้อที่ดีมาก วิทยากรมีความรู้และให้ข้อมูลได้ดีมาก (ความถ่ี 1) 
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 2. รายงานสรุปผลการดำเนนิงานกิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การใช้ฐานข้อมูล CEIC Data 
(ฐานข้อมูลสถิติและการเงิน) วิทยากรโดยคุณเปรมมิกา โกโรวาลา (Account Manager)  จาก 
บริษัท CEIC Data (Thailand) ในวันพฤหัสบดี ที่  19 มกราคม 2566 เวลา 13.00 - 15.00 น.  
อบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting 
      ผลการประเมินความคิดเห็นและความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมการใช้ฐานข้อมูล CEIC Data 
(ฐานข้อมูลสถิติและการเงิน) มีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น จำนวน 25 คน  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบ
แบบประเมิน จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 40 ของผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด  โดยผู้ที่ตอบ
แบบประเมินมากที่สุด คือ บุคลากร  คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาคือ อาจารย์/นักวิจัย  คิดเป็นร้อยละ 
30.00  นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา คิดเป็นร้อยละ 20.00  รายละเอียดตามตาราง 1.1 
 

ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 
1. อาจารย์/นักวิจัย  3 30.00 

2. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา   2 20.00 

3. บุคลากร   5 50.00 
รวม        10 100.00 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการใช้ฐานข้อมูล CEIC Data (ฐานข้อมูล
สถิติและการเงิน) พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( X = 4.66)  และ
พิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด คือ วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน  
ตรงประเด็น ( X = 4.80) รองลงมา วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น ( X = 4.70)  และ
ความพร้อมในการจัดอบรม ( X = 4.70)  รายละเอียดในตาราง 1.2 

 

ตาราง 1.2  ความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม   

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.70 0.48 มากที่สุด 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.80 0.42 มากที่สุด 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 4.70 0.67 มากที่สุด 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.50 1.27 มาก 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.60 0.52 มากที่สุด 

รวม 4.66 0.67 มากที่สุด 
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ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
1. เป็นฐานข้อมูลมีประโยชน์มาก ๆ (ความถี่ = 1) 
2. น.ส.เรวดี พานิช นิสิตปริญญาเอก สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ สอบถามใบรับรองการอบรม (1) 
3. เป็นฐานข้อมูลเฉพาะทาง จึงต้องทดลองสืบค้นบ่อยเพ่ือให้เกิดความชำนาญ (1) 

 
 3.  รายงานสรุปผลการดำเนินงาน การใช้ฐานข้อมูล การใช้ฐานข้อมูล SCOPUS  วิทยากรโดย ดร.ยุทธ
พงศ์ กลิ่นธงชัย (Customer Consultant) จากสำนักพิมพ์ Elsevier ในวันพฤหัสบดี ที่  26 มกราคม 
2566 เวลา 13.00 - 15.00 น. อบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting 

 กิจกรรมการใช้ฐานข้อมูล SCOPUS อบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting  มีผู้ลงทะเบียน
เข้าร่วมกิจกรรมท้ังสิ้น จำนวน 96 คน  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบประเมิน จำนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 
32.29 ของผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด  โดยผู้ที่ตอบแบบประเมินมากที่สุด คือ บุคลากร  คิดเป็น
ร้อยละ 38.70 รองลงมาคือ อาจารย์/นักวิจัย คิดเป็นร้อยละ 25.81  นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา คิดเป็น 
ร้อยละ 32.26  รายละเอียดในตาราง 1.1 
 

ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 
 

สถานถาพ จำนวน(คน) ร้อยละ 
1. อาจารย์/นักวิจัย 8 25.81 

2. บุคลากร 12 38.70 

3. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 10 32.26 
4. นิสิตระดับปริญญาตรี 1 3.23 

รวม 31 100 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม พบว่า เข้าร่วมอบรมมีความพึงพอใจโดย
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.70) เมื่อจำแนกเป็นรายข้อ ข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ 
ความพร้อมในการจัดอบรม ( X = 4.84) รองลงมาคือ ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 
( X = 4.81) และอันดับสุดท้าย  วิทยากรบรรยายเนื ้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น ( X = 4.71)  
รายละเอียดในตาราง 1.2 
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ตาราง 1.2 การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.71 0.53 มากที่สุด 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.61 0.50 มากที่สุด 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 4.84 0.37 มากที่สุด 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.81 0.40 มากที่สุด 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.52 0.77 มากที่สุด 

รวม 4.70 0.51 มากที่สุด 
 
 ความคิดเห็นอื่นๆ     
  1. วิทยากรอธิบายได้ชัดเจนเข้าใจง่าย (ความถี่ = 1) 
 
 4. รายงานสรุปผลการดำเนินงานกิจกรรมการใช้ฐานข้อมูล WGSN: Fashion Trend  วิทยากรจาก
บริษัท WGSN ในวันจันทร์ ที ่13 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 13.00 - 15.00 น.  อบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม 
Zoom Meeting 
 กิจกรรมการใช้ฐานข้อมูล WGSN: Fashion Trend อบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting   
มีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น จำนวน 77 คน  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบประเมิน จำนวน 36 คน  
คิดเป็นร้อยละ 46.75 ของผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด  โดยผู้ที่ตอบแบบประเมินมากที่สุด คือ 
นิสิตระดับปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ 91.67  รองลงมาคือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา คิดเป็นร้อยละ 5.56  
และบุคลากร คิดเป็นร้อยละ 2.78   รายละเอียดในตาราง 1.1  
 

ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 
 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 2 5.56 
2. นิสิตระดับปริญญาตรี 33 91.67 

3. บุคลากร 1 2.78 

รวม 36 100.00 
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  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม พบว่า เข้าร่วมอบรมมีความพึงพอใจ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.54) เมื่อจำแนกเป็นรายข้อ ข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด 
คือ ความพร้อมในการจัดอบรม ( X = 4.61) และ ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา  
( X = 4.61) รองลงมา คือ ความรู้ที่ได้รับเพิ่มเติมจากการอบรม  ( X = 4.56) รายละเอียดในตาราง 1.2 
 

ตาราง 1.2 การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.47 0.65 มาก 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.47 0.65 มาก 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 4.61 0.60 มากที่สุด 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.61 0.60 มากที่สุด 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.56 0.61 มากที่สุด 

รวม 4.54 0.62 มากที่สุด 
 
 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
  1. ฟังไม่ค่อยเข้าใจเพราะการอบรมเป็นภาษาอังกฤษ  อาจจะได้ความรู้มากกว่านี้ถ้าเป็นภาษาไทย 
แต่โดยรวมพอเข้าใจบ้าง  
  2. ได้ความรู้เกี่ยวกับ WGSN มากขึ้น และสะดวกต่อการใช้งานกับสาขาที่เรียนอยู่ 
 
 5. รายงานสรุปผลการดำเนินงาน การใช้ฐานข้อมูล Access Pharmacy วิทยากรโดย  
คุณไกรฤกษ์ ศรวณียารักษ์ จาก บริษัท นิว โนวเลจ อินฟอร์มเมชั ่น บริษัทตัวแทนสำนักพิมพ์  
Mc Graw-Hill  ในวันศุกร์ ที่  10 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 11.00 - 12.00 น. อบรมออนไลน์ผ่าน
โปรแกรม Zoom Meeting 
 กิจกรรมการใช้ฐานข้อมูล Access Pharmacy อบรมรูปแบบออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting  
มีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น จำนวน 16 คน  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบประเมิน จำนวน 6  คน 
คิดเป็นร้อยละ 37.50 ของผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด  โดยผู้ที่ตอบแบบประเมินมากที่สุด คือ 
อาจารย์/นักวิจัย คิดเป็นร้อยละ 66.47 รองลงมาคือ นิสิตระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 16.67 และ 
บุคลากร คิดเป็นร้อยละ 16.67  รายละเอียดในตาราง 1.1 
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ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 
1. อาจารย์/นักวิจัย 4 66.67 

2. นิสิตระดับปริญญาตรี 1 16.67 

3. บุคลากร 1 16.67 
รวม 6 100.00 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม พบว่า เข้าร่วมอบรมมีความพึงพอใจโดย
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.87) เมื่อจำแนกเป็นรายข้อ ข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ 
ความพร้อมในการจัดอบรม ( X = 5.00) และความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม ( X = 5.00)  รองลงมา
คือ วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น ( X = 4.83) และวิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน  
( X = 4.83)  รายละเอียดในตาราง 1.2 

 

ตาราง 1.2 ความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม   
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.83 0.41 มากที่สุด 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.83 0.41 มากที่สุด 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 5.00 0 มากที่สุด 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.67 0.52 มาก 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 5.00 0 มากที่สุด 

รวม 4.87 0.27 มากที่สุด 

 
    ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

1. ขอ link ฟัง clip ที่อบรมจะได้ฝึกทำเอง  
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 6. รายงานสรุปผลการดำเนินงานกิจกรรม การใช้โปรแกรมการจัดการบรรณานุกรมและการอ้างอิง 
Mendeley วิทยากรโดย ดร.ย ุทธพงศ์ กลิ ่นธงชัย (Customer Consultant) จากสำนักพิมพ์ 
Elsevier วันศุกร์ 24 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 13.00-14.30 อบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom 
Meeting 
 กิจกรรมการใช้โปรแกรมการจัดการบรรณานุกรมและการอ้างอิง Mendeley อบรมออนไลน์ผ่าน
โปรแกรม Zoom Meeting  มีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น จำนวน 65 คน  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบ
แบบประเมิน จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 21.54 ของผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด  โดยผู้ที่ตอบ
แบบประเมินมากที่สุด คือ อาจารย์/นักวิจัย คิดเป็นร้อยละ  42.86 รองลงมาคือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  
คิดเป็นร้อยละ 28.57  และบุคลากร คิดเป็นร้อยละ  28.57   รายละเอียดในตาราง 1.1  
 

ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน   
 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 
1. อาจารย์/นักวิจัย 6 42.86 

2. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 4 28.57 

3. บุคลากร 4 28.57 
รวม 14 100.00 

    

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม พบว่า เข้าร่วมอบรมมีความพึงพอใจ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.60)  เมื่อจำแนกเป็นรายข้อ ข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมาก
ที่สุด คือ ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา ( X = 4.71)  รองลงมา คือ วิทยากรบรรยาย
เนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น ( X = 4.57) และความพร้อมในการจัดอบรม ( X = 4.57)  รายละเอียด
ในตาราง 1.2 
 

ตาราง 1.2 การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.57 0.65 มากที่สุด 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.50 0.65 มากที่สุด 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 4.57 0.51 มากที่สุด 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.71 0.47 มากที่สุด 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.64 0.63 มากที่สุด 

รวม 4.60 0.58 มากที่สุด 



15 

 7. รายงานสรุปผลการดำเนินงานกิจกรรม แนวทางพิจารณาตีพิมพ์ผลงานในวารสารวิชาการ  : 
สำนักพิมพ์ Elsevier วิทยากรโดย ดร.ยุทธพงศ์ กลิ่นธงชัย (Customer Consultant) จากสำนักพิมพ์ 
Elsevier ในวันพฤหัสบดี ที่ 2 มีนาคม 2566 เวลา 13.00 - 15.00 น. อบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom 
Meeting 
 กิจกรรมแนวทางพิจารณาตีพิมพ์ผลงานในวารสารวิชาการ: สำนักพิมพ์ Elsevier อบรมออนไลน์ผ่าน
โปรแกรม Zoom Meeting  มีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น จำนวน 49 คน  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบ
แบบประเมิน จำนวน  9 คน คิดเป็นร้อยละ 18.37 ของผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด  โดยผู้ที่ตอบ
แบบประเมินมากที ่ส ุด คือ บุคลากร คิดเป็นร้อยละ 44.44  รองลงมาคือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  
คิดเป็นร้อยละ  22.22 และอาจารย์/นักวิจัย  คิดเป็นร้อยละ 33.33  รายละเอียดในตาราง 1.1  
 

ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 
 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 
1. บุคลากร 4 44.44 

2. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 2 22.22 

3. อาจารย์/นักวิจัย 3 33.33 
รวม 9 100.00 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม พบว่า เข้าร่วมอบรมมีความพึงพอใจโดย
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x  = 4.76)  เมื่อจำแนกเป็นรายข้อ ข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ 
วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น และวิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น และ
ความพร้อมในการจัดอบรม และระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื ้อหา   ( x  = 4.78)  
รายละเอียดในตาราง 1.2 
 

ตาราง 1.2 การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.78 0.44 มากที่สุด 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.78 0.44 มากที่สุด 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 4.78 0.44 มากที่สุด 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.78 0.44 มากที่สุด 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.67 0.50 มากที่สุด 

รวม 4.76 0.45 มากที่สุด 
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 8. รายงานสรุปผลการดำเนินงานกิจกรรม การตรวจสอบการคัดลอกผลงานวิชาการด้วยโปรแกรม 
Turnitin: Student Account วิทยากรโดย คุณจิรวัฒน์ พรหมพร จากบริษัท บุ ๊คส์ โปรโมชั่น  
ในวันพุธ ที่ 25 มกราคม 2566 เวลา 13.00 -15.00 น. อบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting 
 กิจกรรมการอบรมการตรวจสอบการคัดลอกผลงานวิชาการด้วยโปรแกรม Turnitin: Student 
Account อบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting  มีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น จำนวน 
92 คน  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบประเมิน จำนวน 29  คน คิดเป็นร้อยละ 31.52 ของผู้ลงทะเบียนเข้า
รว่มกิจกรรมทั้งหมด  โดยผู้ที่ตอบแบบประเมินมากท่ีสุด คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา คิดเป็นร้อยละ 37.93  
รองลงมา คือ อาจารย์/นักวิจัย คิดเป็นร้อยละ 31.03  และบุคลากร คิดเป็นร้อยละ  31.03  รายละเอียด
ในตาราง 1.1  
 

ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 
 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 
1. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 11 37.93 

2. อาจารย์/นักวิจัย 9 31.03 

3. บุคลากร 9 31.03 
รวม       29 100.00 

   

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม พบว่าผู้ เข้าร่วมอบรมมีความพึงพอใจโดย
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x  = 4.63 ) เมื่อจำแนกเป็นรายข้อ ข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ 
ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม (x  = 4.76 ) รองลงมา คือ วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรง
ประเด็น (x  = 4.69 )  และระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา (x  = 4.62 )  รายละเอียด
ในตาราง 1.2 
 

ตาราง  1.2 การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.69 0.54 มากที่สุด 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.59 0.63 มากที่สุด 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 4.52 0.57 มากที่สุด 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.62 0.56 มากที่สุด 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.76 0.51 มากที่สุด 

รวม 4.63 0.56 มากที่สุด 
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ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
- วิทยากร แนะนำข้อมูลได้ดีมาก ๆ และได้รับความรู้โดยละเอียด (ความถี=่2) 
- อยากให้มีกิจกรรมแบบนี้บ่อย ๆ  (ความถี=่1) 
- ขอให้ทางผู้จัดช่วยส่งรหัส Zoom ให้ผู้ฟังทางอีเมลที่ได้ลงทะเบียนไว้ด้วย วันนี้ได้รหัสจากผู้อ่ืนมา 

(ความถี=่1) 
- เป็นหัวข้อที่ดีและเป็นการทบทวนด้วย (ความถี=่1) 
- ชื่นชอบผู้บรรยายทั้งเนื้อหาและสไตล์การพูด (ความถี=่1) 

 
 9. รายงานสรุปผลการดำเนินงาน การสืบค้น SWU Discovery & Databases  วิทยากรโดย
บรรณารักษ์สำนักหอสมุดกลาง  ในวันที่ 30 มกราคม 2566 เวลา 09.00 - 11.00 น. อบรมออนไลน์
ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting  

 กิจกรรมการสืบค้น SWU Discovery & Databases มีผู ้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น 

จำนวน 46 คน  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบประเมิน จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ13.04 ของผู้ลงทะเบียน
เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด  โดยผู้ที่ตอบแบบประเมินมากที่สุด คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา คิดเป็นร้อยละ 
66.66 นิสิตระดับปริญญาตรี และ บุคลากร  คิดเป็นร้อยละ 16.67  รายละเอียดในตาราง 1.1 
 

ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 
 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 
1. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 4 66.66 

2. นิสิตระดับปริญญาตรี 1 16.67 

3. บุคลากร  1 16.67 
รวม 6 100.00 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการสืบค้น SWU Discovery & 
Databases พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ มาก ( X = 4.30)  และพิจารณา
เป็นรายข้อ  พบว่าข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม  
( X = 4.50) รองลงมา วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น และ วิทยากรตอบคำถามได้
ชัดเจน ตรงประเด็น  ( X = 4.33)  รายละเอียดในตาราง 1.2 
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ตาราง 1.2 ความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม   
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.33 0.82 มาก 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.33 0.82 มาก 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 4.17 0.75 มาก 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.17 0.98 มาก 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.50 0.84 มาก 

รวม 4.30 0.84 มาก 
 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
1. ขอบคุณสำนักหอสมุดกลาง 
2. ควรเปิดอบรมนอกเวลาราชการด้วย หรืออาจประชาสัมพันธ์เผยแพร่คลิปฝึกอบรมให้เข้าถึงได้ง่าย 

เนื่องจากนิสิตบางส่วนเรียนในหลักสูตรนอกเวลาราชการ ไม่สะดวกเข้าอบรม 
 

 10. รายงานสรุปผลการดำเนินงานโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม Endnote วิทยากรโดย
บรรณารักษ์สำนักหอสมุดกลาง  โครงการอบรมการสืบค้นสารสนเทศและส่งเสริมการใช้ห้องสมุด   
ในวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 13.00 - 16.00 น.  อบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting 
 กิจกรรมการอบรมการใช้โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม Endnote มีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรม
ทั้งสิ ้น จำนวน 63 คน  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบประเมิน จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 9.52 ของ 
ผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด  โดยผู้ที่ตอบแบบประเมินมากที่สุด คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  
คิดเป็นร้อยละ 100.00  รายละเอียดในตาราง 1.1 
 

ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 
 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 
1. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  6  100 

รวม 6 100.00 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม อบรมการใช้โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม 
Endnote พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยู ่ในระดับ มากที่สุด  ( X = 4.70)  และ
พิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด คือ ระยะเวลาในการอบรมมีความ
เหมาะสมกับเนื้อหา ( X = 4.83)  รองลงมามีความพึงพอใจเท่ากันจำนวน 4 ข้อ ดังนี้ วิทยากรบรรยาย
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เนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น  วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น ความพร้อมในการจัดอบรม  
และความรู้ที่ได้รับเพิ่มเติมจากการอบรม ( X = 4.67)  รายละเอียดในตาราง 1.2 
 

ตาราง 1.2 ความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม   
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.67 0.52  มากที่สุด 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.67 0.52 มากที่สุด 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 4.67 0.52 มากที่สุด 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.83 0.41 มากที่สุด 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.67 0.52 มากที่สุด 

รวม 4.70 0.49 มากที่สุด 

    
 11. รายงานสรุปผลการดำเนินงานโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม  Zotero วิทยากรโดย
บรรณารักษ์สำนักหอสมุดกลาง ในวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 13.00 - 15.00 น.  อบรมออนไลน์
ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting 
 กิจกรรมอบรมการใช้โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม Zotero มีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น 
จำนวน 45 คน  ผู ้ เข ้าร ่วมกิจกรรมตอบแบบประเมิน จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 12.67 ของ 
ผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด  โดยผู้ที่ตอบแบบประเมินมากที่สุด คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  
คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมา คือ บุคลากร  คิดเป็นร้อยละ 41.67 และอาจารย์/นักวิจัย คิดเป็นร้อยละ 
8.33  รายละเอียดในตาราง 1.1 
 

ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 
 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  6 50.00 
2. บุคลากร 5 41.67 

3. อาจารย์/นักวิจัย 1 8.33 

รวม 12 100.00 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม อบรมการใช้โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม 
Zotero พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( X = 4.77)  และพิจารณา
เป็นรายข้อ  พบว่า ข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด คือ วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรง
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ประเด็น ( X = 4.83) รองลงมามีความพึงใจเท่ากัน 4  ข้อ คือ  วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น  
ความพร้อมในการจัดอบรม  ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา  และความรู้ที่ได้รับเพิ่มเติม
จากการอบรม  ( X = 4.75)  รายละเอียดในตาราง 1.2 

 

ตาราง 1.2 ความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม   
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.83 0.39 มากที่สุด 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.75 0.45 มากที่สุด 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 4.75 0.45 มากที่สุด 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.75 0.62 มากที่สุด 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.75 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.77 0.47 มากที่สุด 

   
 12. รายงานสรุปผลการดำเนินงานโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม Mendeley  วิทยากรโดย
บรรณารักษ์สำนักหอสมุดกลาง ในวันที่ 5 เมษายน 2566 เวลา 09.00 - 11.00 น. อบรมออนไลน์ผ่าน
โปรแกรม Zoom Meeting 
 กิจกรรมอบรมการใช้โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม Mendeley  มีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น 
จำนวน 48 คน ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบประเมิน จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10.42 ของผู้ลงทะเบียน
เข้าร่วมกิจกรรมท้ังหมด  โดยผู้ที่ตอบแบบประเมินมากท่ีสุด คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา คิดเป็นร้อยละ 60  
อาจารย์/นักวิจัย คิดเป็นร้อยละ 20 และ บุคลากร คิดเป็นร้อยละ 20 รายละเอียดในตาราง 1.1 
 

ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 
 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  3 60.00 
2. อาจารย์/นักวิจัย 1 20.00 

3. บุคลากร  1 20.00 

รวม 5 100.00 
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 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม อบรมการใช้โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม 
Mendeley  พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( X = 4.84)  และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ข้อที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด คือ ความพร้อมในการจัดอบรม และ 
ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา ( X = 5.00 )  รองลงมา คือ วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้
ชัดเจนและตรงประเด็น และวิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น ( X = 4.80)  รายละเอียดใน
ตาราง 1.2 
 

ตาราง 1.2 ความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม   
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.80 0.45 มากที่สุด 
2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.80 0.45 มากที่สุด 
3. ความพร้อมในการจัดอบรม 5.00 0.00 มากที่สุด 
4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 5.00 0.00 มากที่สุด 
5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.60 0.55 มากที่สุด 

รวม 4.84 0.29 มากที่สุด 

        
 13. รายงานสรุปผลการดำเนินงานโปรแกรมตรวจผลการคัดลอกผลงานทางวิชาการ Turnitin

วิทยากรโดยบรรณารักษ์สำนักหอสมุดกลาง ในวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 09.30 - 11.00 น. 
อบรมออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting 
  กิจกรรมอบรบโปรแกรมตรวจผลการคัดลอกผลงานทางวิชาการ Turnitin มีผู ้ลงทะเบียนเข้าร่วม
กิจกรรมทั้งสิ้น จำนวน 47 คน  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบประเมิน จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10.64 
ของผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด  โดยผู้ที่ตอบแบบประเมินมากที่สุด คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
คิดเป็นร้อยละ 80.00  รองลงมาคือ  อาจารย์/นักวิจัย คิดเป็นร้อยละ 20.00   รายละเอียดในตาราง 1.1  
 

ตาราง 1.1 สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน 
 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  4 80.00 
2. อาจารย์/นักวิจัย 1 20.00 

รวม 5 100.00 
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 กิจกรรมอบรบโปรแกรมตรวจผลการคัดลอกผลงานทางวิชาการ Turnitin พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมี
ความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( X = 4.80)  และพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีความพึงพอใจ
ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อ ( X = 4.80)   รายละเอียดในตาราง 1.2 
 

ตาราง 1.2 ความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม   
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

x  SD. แปลผล 
1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.80 0.45 มาก

ที่สุด 2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.80 0.45 มาก
ที่สุด 3. ความพร้อมในการจัดอบรม 4.80 0.45 มาก
ที่สุด 4. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.80 0.45 มาก
ที่สุด 5. ความรู้ที่ได้รับเพ่ิมเติมจากการอบรม 4.80 0.45 มาก
ที่สุด รวม 4.80 0.45 มาก
ที่สุด     

8. รายงานการใช้งบประมาณในโครงการ 

 สรุปค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานโครงการอบรมการสืบค้นสารสนเทศและส่งเสริมการใช้ห้องสมุด 
ประจำปีงบประมาณ 2566  โดยเบิกจ่ายงบประมาณเงินรายได้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  งบเงิน
อุดหนุน แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต  ผลผลิตผู้สำเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร์  
โดยงบประมาณที่ใช้ในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม จำนวน 20,000 บาท (สองหมื่นบาทถ้วน) เนื่องจาก
จัดกิจกรรมในรูปแบบออนไลน์ผ่าน Zoom Meeting  จึงไม่มีการใช้งบประมาณในการดำเนินงานต่างๆ 
ของโครงการฯ  คงเหลือจำนวน 20,000 บาท (สองหมื่นบาทถ้วน)  รายละเอียดมีดังนี้ 
 

9. ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 
 1. ฐานข้อมูล CEIC Data เป็นฐานเฉพาะทางทางด้านการเงิน บรรณารักษ์อาจไม่ค่อยเข้าใจในเชิงลึก 
สามารถสืบค้นหรือแนะนำเบื้องต้นได้  
 2. นิสิตของคณะเศรษฐศาสตร์มีนิสิตประเทศจีนเข้ามาเรียนด้วย การสื่อสารบางครั้งไม่เข้าใจกันจะต้อง
มีล่ามช่วยแปลทุกครั้งเป็นอุปสรรคในการสอน 
 3. ผู้เข้าร่วมลงทะเบียนมาเยอะแต่พอถึงวันอบรมจริงผู้เข้าร่วมอบรมไม่มาตามจำนวนที่ลงทะเบียนไว้  
 4. อีเมลของมหาวิทยาลัยยาวเกินไป หรือนิสิตจำอีเมลของตนเองไม่ได้จึงเกิดปัญหาและอุปสรรคใน
การเข้าใช้งานฐานข้อมูล WGSN 
 5. ต้องใช้ E-Mail ของ Microsoft เท่านั้น จึงจะสามารถเข้าใช้งานได้ การเข้าใช้งานมีปัญหาบางคนลืม
รหัสผ่านต้องขอใหม่กับทางสำนักคอมพิวเตอร์ ขั้นตอนการสมัครยุ่งยาก 
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10. ข้อเสนอแนะ   
 1. การอบรมให้ความรู้จากสำนักพิมพ์ต่าง ๆ และบรรณารักษ์อบรมเครื่องมือสืบค้นของห้องสมุดเป็น
กิจกรรมที่ดีควรมีการจัดต่อเนื่องทุกปี ได้รับประโยชน์และความรู้มาก ๆ 
 2. ได้รับความรู้จากการอบรมนำไปปรับใช้ในการทำงานวิจัยและการเรียนการสอน 
 

11.  ภาพประกอบ 

 
 

1. ภาพประกอบการอบรม“เทคนิคการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ” 
 

 
 

2. ภาพประกอบการอบรม“เทคนิคการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ” 
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3. ภาพประกอบการอบรม CEIC Data (ฐานข้อมูลสถิติและการเงิน) 
 

 
 

4. ภาพประกอบการอบรม CEIC Data (ฐานข้อมูลสถิติและการเงิน)   
 

 
 

                       5. ภาพประกอบการอบรมการใช้ฐานข้อมูล การใช้ฐานข้อมูล SCOPUS 
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6. ภาพประกอบการอบรมการใช้ฐานข้อมูล การใช้ฐานข้อมูล SCOPUS 
 

 
 

7. ภาพประกอบการอบรมการใช้ฐานข้อมูล WGSN: Fashion Trend 
 

 
 

8. ภาพประกอบการอบรมการใช้ฐานข้อมูล WGSN: Fashion Trend 
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9. ภาพประกอบการอบรมการใช้โปรแกรมการจัดการบรรณานุกรมและการอ้างอิง Mendeley 
 

 
 

10. ภาพประกอบการอบรมการใช้โปรแกรมการจัดการบรรณานุกรมและการอ้างอิง Mendeley 
 

 
 

11. ภาพประกอบการอบรมแนวทางพิจารณาตีพิมพ์ผลงานในวารสารวิชาการ 
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12. ภาพประกอบการอบรมแนวทางพิจารณาตีพิมพ์ผลงานในวารสารวิชาการ 
 

 
 

13. ภาพประกอบการอบรมโปรแกรม Turnitin: Student Account 
 

 
 

14. ภาพประกอบการอบรมโปรแกรม Turnitin: Student Account 
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15. ภาพประกอบการอบรมการสืบค้น SWU Discovery & Databases 
 

 
 

16. ภาพประกอบการอบรมการสืบค้น SWU Discovery & Databases 
 

 
 

17. ภาพประกอบการอบรมโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม Endnote 
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18. ภาพประกอบการอบรมโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม Endnote 
 

 
 

19. ภาพประกอบการอบรมโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม Zotero 
 

 

20. ภาพประกอบการอบรมโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม Zotero 
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21. ภาพประกอบการอบรมโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม Mendeley 
 

 
 

22. ภาพประกอบการอบรมโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม Mendeley 
 


